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orcerémedie

¢ Hauptsitz: Hamburg

« Aktionsgebiet: Deutschland

Innovation: Online-Offline Plattform fir vereinfachte Beschaffung und mehr
Sicherheit bei der Arzneimitteltherapie; Erstmals komplett aus einer Hand
Begiinstige: Chronisch Kranke und Pflegebedurftige

Kunden: Apotheken, Nutzer sind Patienten, Familienangehérige und Pflegedienste
Griindungsjahr: 2011

Website: www.ordermed.de
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Hintergrund und Herausforderung

Ordermed unterstiitzt Menschen mit chronischen Erkrankungen sowie deren Pflegende
dabei, Medikamente einfach und sicher zu erhalten und zu verwenden. Mit Hilfe eines
Internetportals und mobilen Apps unterstitzt Ordermed Patienten dabei, eine zentrale
Ubersicht aller ihrer Medikamente zu erstellen, so dass Arzte und Apotheken
Wechselwirkungen besser erkennen kénnen. Zusétzlich nutzen Apotheken die Plattform
um ihren Kunden / Patienten die automatisierte Beschaffung von rezeptpflichtigen
Folgemedikamenten anzubieten.

Die unternehmerische Losung

Das Ordermed Medikationscenter und die zugehérige Medikationskarte (Web, Mobile,
Offline) sammelt — kontrolliert durch den Patienten — alle Daten der persénlichen
Medikation und kann so von den verschiedenen Arzten (und Facharzten), sowie
insbesondere durch Apotheken eingesehen, erganzt und genutzt werden.

Mit dem vollsténdigen Uberblick tber alle Medikamente des Betroffenen kénnen
Apotheker maogliche Wechselwirkungen besser erkennen.

Der Patient kann mithilfe der von den Apotheken lizensierten Ordermed Plattform
Folgemedikation direkt bei seiner Stammapotheke online bestellen. Anstelle

von drei verschiedenen Vorgéngen (Rezept beim Arzt abholen; Rezept zur
Apotheke bringen und Produkt meist bestellen; Produkt abholen) wird der
Beschaffungsprozess vollautomatisiert (inkl. méglicher Lieferung durch Boten-
dienste der Apotheken) durchgefthrt.

Weiterhin unterstiitzt das System die Patienten bei der korrekten Einnahme der
Medikamente (Einhaltung des Behandlungsplans, sog. Adhérenz).

Beratungsgesprdch Medikations-Pass
- =

Bestellsystem ordermed

Der Social Entrepreneur

Markus Bénig (37) ist Vertriebs- und Marketing-Experte fur vernetzte IT-Lésungen. Er
durchlief mehrere Stationen im Vertrieb und im Management in internationalen IT-

Konzeren. In seiner letzten Aufgabe vor der Unternehmensgriindung war der Diplom-
Kaufmann als Strategy Manager bei Cisco Systems fir die strategische Ausrichtung
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des Vertriebsbereichs ,Public Sector” in Deutschland verantwortlich. Er ist Preistrager
des ,Nachwuchspreises fur christliche Fiihrungskrafte®.

Markus Bénig entwickelte im Rahmen einer Dissertation bei Prof. Haas, dem
Vorsitzenden der Alsterdorfstiftung in Hamburg, ein umfassendes Konzept, wie es
sozialunternehmerisch gelingen kann, Menschen dabei zu unterstiitzen, méglichst lange
selbstbestimmt zu leben. Hauptansatzpunkt war die Analyse der Fehler im Umgang mit
Medikamenten und nicht erkannte Wechselwirkungen als wichtige Griinde fir ungewollte
Krankenhausaufenthalte und Heimeintritte.

Unterstiitzung durch den Social Venture Fund
Der Social Venture Fund hat zusammen mit dem KfW ERP-Startfonds (VC
Beteiligungen an innovativen kleinen Technologieunternehmen) 1 Mio. EUR Mezzanine

Kapital investiert. Daneben ist die 7x7 invest AG (ein Beteiligungsgeber flr nachhaltige
Investments) als Bestandsinvestor engagiert.
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